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GREENKEEPER / INTENDANT DE GOLF 
 

 

Poste occupé par : XXXX 
 

RENSEIGNEMENTS RELATIFS AU POSTE 
 

Intitulé du poste GREENKEEPER / INTENDANT DE GOLF 
Lieu de travail principal Golf d’Andaine : route de Domfront, 61140 Bagnoles de 

l’Orne Normandie 
Avec déplacement possible sur le territoire de compétences 
de la SPL 

Date de création du poste 01/10/2024 
Date de mise à jour de la 
fiche de poste 

Créée le 01/10/2024 

 

 
RENSEIGNEMENTS RELATIFS AU SALARIE 

 
Civilité - Nom - prénom   
Contrat de travail  ☒ CDI - Temps plein        ☐ CDD   

Travail le week-end et la nuit ponctuellement       
Classification Agent de maîtrise et technicien 
Échelon  Échelon 2.1 : exécution d’une mission limitée faisant appel à 

des compétences multiples 
Niveau requis pour le poste Formation de niveau III 
Indice (en point) 1980 
Ancienneté dans le poste  
Avantages Offres Comité National d’Action Social (CNAS)  

 

 
ACTIVITÉS-RESPONSABILITÉS DU POSTE 

 

Par ordre croissant d’importance et de priorité 
P : Principale - S : Secondaire - NC : Non concerné  

 

Services directs aux publics, touristes, clients P3 
Production   NC 
Commercialisation NC 
Éditions : papier, numérique  S3 
Promotion  S4 
Animation de réseau : prestataires, bénévoles, … NC 
Observation des pratiques touristiques, analyse de la production de données P2 
Ingénierie, accompagnement de porteurs de projets, de classification et labellisation P1 
Fonctions supports S1 
Activités managériales S2 
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NIVEAU DU POSTE 
 

  

Technicité 
 

Autonomie 
 

Responsabilité Communication 
Représentation 

Niveau 1  x x x 
Niveau 2 x    
Niveau 3     
Niveau 4     

 
ACTIONS ET TÂCHES DU POSTE 

 
Sous l’autorité hiérarchique du responsable du service des sports :  
 

• Organiser et réaliser les travaux d’aménagement et d’entretien du parcours de golf 
dans une logique de développement durable et le cas échéant dans le respect des 
critères de labélisation 

• Gérer l’implantation des espèces végétales et la fertilité des sols dans le respect de 
l’environnement et de la biodiversité 

• Organiser la maintenance et le renouvellement du parc matériel dans le respect des 
règles de sécurité  

• Garantir le respect des règlements spécifiques à la pratique du golf 
• Maintenir une communication régulière avec les différents acteurs et usagers du golf  
• Encadrer une équipe de 1 à 2 personnes  

 
 

Activités-responsabilités P1 : Ingénierie  
 

• Assurer et suivre l’entretien du parcours de golf au rythme des saisons 
• Mettre en place l'engazonnement et les éléments paysagers du golf 
• Entretenir les espaces verts aux abords du terrain : bois, fossés, mares, … 
• Concevoir et appliquer une stratégie de fertilisation, de traitement des maladies et de 

lutte antiparasitaire raisonnée et écoresponsable du parcours de golf 
• Réaliser un planning annuel de fertilisation et de traitement des maladies pour toutes 

les surfaces de jeu de manière écoresponsable 
• Gérer les apports, les ressources en eau et le système d’irrigation  
• Proposer et conduire des travaux d’aménagement, d’embellissement et/ou de 

créations paysagères des différentes zones du parcours 
• Garantir l’entretien du parc matériel et la maintenance des installations  
• Gérer les stocks et assurer l’inventaire complet de la maintenance :  engrais, pièces 

mécaniques, semences, état du matériel … 
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Activités-responsabilités P2 : Observation des pratiques touristiques, analyse de la 
production de données 

• Cibler les attentes et rester à l’écoute des golfeurs 
• Analyser les saisons passées pour optimiser le programme d’entretien et 

d’aménagement  
• Réaliser une veille sur les bonnes pratiques du secteur et rester à l’écoute des 

innovations en termes de gestion de l’eau, de fertilisation d’arrosage et des maladies  
• Renseigner les différents indicateurs d’activité, établir des bilans, … 

 
 
Activités-responsabilités P3 : Services directs aux publics, touristes, clients : 

• Entretenir un contact régulier avec tous les utilisateurs et intervenants : exploitant 
club house, associations sportives, fournisseurs, golfeurs 

• Veiller à la qualité relationnelle avec les différents interlocuteurs 
• Développer et construire des relations partenariales pérennes  
• Être en mesure de promouvoir la destination et valoriser l’offre touristique locale 
• Contrôler la validité des droits de jeu 
• Contrôler l’accès au terrain et encaisse les droits de jeu et jetons de practice en 

l’absence du gestionnaire du club-house 
 

 
Activités-responsabilités S1 : Fonctions supports  

• Participer à la préparation des commandes et des demandes de devis pour validation 
auprès de sa hiérarchie 

• Participer à l’élaboration du budget prévisionnel annuel en lien avec le responsable du 
service des sports 

• Assurer le suivi technique et financier des dossiers des fournisseurs en lien avec le 
responsable du service des sports 

• Suivre et respecter les budgets alloués à la gestion et à l’entretien du golf 
• Rendre compte mensuellement à la direction de tous les contrôles effectués sur le 

golf  
• Participer aux réunions d’équipe 

 
 
Activités-responsabilités S2 : Activités managériales  

• Assurer l'organisation quotidienne des tâches et adapter les activités journalières de 
l’équipe en fonction des aléas climatiques 

• Accueillir, former et accompagner les nouveaux entrants : stagiaires, saisonniers, 
volontaires en service civique … 
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Activités-responsabilités S3 : Production : conception de produits touristiques / 
Commercialisation : 

• Gérer et mettre à jour l’affichage et les informations destinées aux différents 
utilisateurs du golf 

• Participer à la conception et à la vente des produits touristiques (visite, animation, …) 
 

 
Activités-responsabilités S4 : Promotion et éditions : papier, numérique :  

• Participer aux missions de promotions extérieures  
• Participer à la création de contenus : web, réseaux sociaux, brochures, magazines,  

 
 

Ces missions n’excluent pas la participation et le suivi de dossiers ponctuels. 
 
 

PLACE DU POSTE DANS L’ORGANIGRAMME 
RELATIONS FONCTIONNEMENT INTERNE ET EXTERNE 

 

 
 

MOYENS MIS A DISPOSITION 
 

• Equipements de protection individuelle (EPI) 
• Matériels et engins pour l’entretien du golf 
• Bureaux et matériel de bureau situé dans un préfabriqué 
• Ordinateur fixe  
• Téléphone fixe et portable, boîte mail 
• Douche  

GreenKeeper

Sous l'autorité de :
Direction

Responsable Pôle Sport

En collaboration avec : 
Association de Golf
Gérant club house

Usagers

À autorité sur :
Jardinier de golf

En partenariat avec : 
Fournisseurs

Ville de Bagnoles
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COMPETENCES REQUISES POUR LE POSTE 
 

• Certification d’intendant de terrain de golf bac +3 minimum (niveau II) 
• Une première expérience réussie en qualité d’intendant ou de jardinier de golf  
• Être golfeur serait un plus  
• Permis de conduire 

 
 
Savoirs et connaissances 

• Connaitre et maîtriser les techniques d'entretien nécessaires à un parcours de golf  
• Savoir conduire des chantiers d’entretien, de création ou d’aménagement d’un 

parcours de golf  
• Maîtriser les réglementations liées aux opérations d’entretien d’un golf 
• Connaissances approfondies en espaces verts « sols engazonnés » et en éléments 

paysagers d'un parcours de golf 
• Posséder des compétences techniques et mécaniques 
• Connaitre des règles de sécurité liées à la pratique du golf 
• Connaissances en hygiène et sécurité 
• Connaître l’environnement et l’industrie du golf 
• Posséder des connaissances sur l’offre du territoire 
• Maîtriser des outils informatiques et internet 

 
 
Qualités requises 

• Capable de dialoguer avec des interlocuteurs très variés  
• Qualités relationnelles aigües, maîtrise de soi, sens du travail en commun et discrétion  
• Avoir une bonne expression orale et écrite en français 
• Qualités organisationnelles, méthodologiques et rédactionnelles 
• Réactivité et disponibilité 
• Être curieux et à l’affût des tendances d’aujourd’hui, de demain voire d’après-demain 

 
 
 

 
 
 
 

Remis ce jour : xxx 
 

Signature 


